Pravidla pro zpisob oznamovani pobytu klienta mimo Domov pro seniory v Laznich
Kvynzvart a odhlaSovani/prihlasovani stravy, vratky za neodebrané socialni sluzby
Domov pro seniory v Laznich KynZzvart, prispévkova organizace

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice je vydana feditelem Domova pro zplisob oznamovani pobytu klienta mimo Domov,
odhlasovani/ptihlaSovani stravy a pro ucely vraceni thrady za neodebrané sluzby (vratky).

Pobyt klienta mimo Domov, ktery nebude proveden podle téchto pravidel, nemtze byt povazovan za pfedem
oznameny pobyt mimo Domov.

Clanek I1.
Zpiisob oznamovani pobytu klienta mino Domov a odhlasovani/piihlaSovani stravy

1) Pobyt klienta mino Domov oznamuje kazdy klient saim (pfipadné zdkonny zastupce, rodinny pfislusnik,
opatrovnik)

2) Oznameni pobytu klienta mimo Domov a odhlaseni /ptihlaSeni stravy je mozné ucinit pisemné, Ustné,
ptipadé¢ nutnosti i telefonicky.

Odhlaseni pobytu a stravy z duvodu hlasené nepritomnosti

a) Zménu hlasi aktivizatorka ¢i peCovatelka, ktera klientovi ve vydejné odhlasi (Cervené vyskrta) stravu
do kopie ,,Objednavky stravy* a opravi konecné stavy.

b) Tuto zménu zaroven nahlasi u G¢etni Domova (v dobé nepiitomnosti ucetni — vrchni sestra, piipadné
zdravotni sestra) a znovu zménu zapise do ,,Objedndvky stravy*.

C) Odhlasena strava se musi zaroven odhlasit u dodavatele stravy — vZdy pisemné.
V pracovni dny od 6.30 — do 14.30 hod. odhlasi zménu stravy Gc¢etni, v dob¢ jeji neptitomnosti sluzbu
konajici zdravotni sestra, ktera posle kopii o odhlaseni stravy i ti¢etni.

d) Nasledujici mésic Gcetni klientovi vypocita tzv. vratka stravy za odhlaSenou stravu.

b) odhlaseni/pFihlaSeni samotné sluzby stravy pfijima na podnét klienta socialni pracovnik, ktery
informuje ucetni a oSetfujici personal.

Zaznam o odebrani/ruseni/zmény v rozsahu poskytované sluzby stravy (obed, celodenni strava) se provadi
dodatkem ke smlouvé a podepisuje ji klient ( zastupce, opatrovnik) a socidlni pracovnik.

Zménu je mozné provést pouze k 1. dni nasledujici mésice.

Vyjimky v oditvodnénych ptipadech povoluje feditel ve spolupraci se zdravotnim tusekem.

Stravu Ize odhlasit/prihlasit v dobé:
odchod ¢i odhlaseni stravy Po-Pa den predem do 14:00 hod.
odchod ¢i odhlaSeni stravy So, Ne  nejpozdéji v patek do 14:00 hod.

3) Zmény v poctu klientll zapisSe a nahlasi no¢ni sestra u dodavatele stravy

4) Pobyt klienta mimo Domov z divodu nahlé hospitalizace nebo oSetfeni ve zdravotnickém zatizeni se
povazuje za predem oznameny pobyt klienta mimo Domov. Strava je pak odhlasena podle bodu 2).

5) Zaplacena thrada za objednanou stravu se nevraci za pfedem neoznamenou dobu mimo Domov.



Clanek II1.
Zpiisob vraceni uhrady za neodebrané sluzby

1) Klient hradi sluzby zalohové, tzn., Ze thrada za poskytované sluzby v mésici je hrazena tentyz mésic. Vratky
se vyplaci nésledujici mésic v hotovosti k 12. dni v mésici (pfi placeni uhrad socidlnich sluzeb) nebo
bankovnim pfevodem na tucet klienta. Pokud si klient z jakéhokoliv divodu vratku 12. den v mésici
nevyzvedne, piipadné neuvede Cislo uctu, kam je mozné vratku vyplatit, preda ekonom nasledujici den fyzicky
vratku spolecné s vyactovanim za socialni sluzby tcetni (socialnimu pracovnikovi) do pokladny, ta ji
zaeviduje, a tim je vratka povazovana za predanou. Zde si ji klient mize vyzvednout v pracovni dob¢ ucetni.
Vratka do 1.000,-K¢ u zesnulého klienta jsou vyplaceny osobé, ktera ptevzala do tischovy osobni véci (4.
vyklidila byt). Vratka nad 1.000,-K¢ jsou pfedany do dédického fizeni. Vratky se zaokrouhluji na celé koruny
nahoru ve prospéch uzivatele)..

2) Vraceni uhrady za neodebrané sluzby POBYT — po dobu nepiitomnosti klienta z jakychkoliv divodi se
uhrada za pobyt nevraci.

3) Zpisob vraceni uhrady za neodebrané sluzby STRAVA — v piipadé oznamené nepiitomnosti v Domové
podle téchto pravidel:

a) OBED : cena obé&da = ndkupni cena ob&da od dodavatele stravy + rezijni naklady zatizeni klientovi se vraci
nakupni cena obéda.

b) CELODENN] STRAVA :

cena celodenni stravy = nakupni cena celodenni stravy od dodavatele stravy + rezijni naklady
- klientovi se vraci nakupni cena celodenni stravy
- zafizeni zUstavaji rezijni naklady

V pripadé sjednani ceny (poniZené) ceny
- klientovi se vraci ponizena nakupni cena celodenni stravy.
- zafizeni zUstavaji ponizené rezijni naklady.

Vysvétlivka: sjednana (poniZend) cena stravy = poniZena cena stravy v piipadé nizkého stalého piijmu klienta
( §72 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni), sjednana ve Smlouve o poskytovani
socialnich sluzeb.

Pti opusténi Domova po dobu kratsi nez 1 den, se klientovi strava uschova a je vydana oSetiujicim personalem
bezprostfedné po navratu (balicek).

Pokud se na thrad¢ nakladii podili osoby blizké osobé, které je socialni sluzba poskytovana, jiné fyzické osoby
nebo pravnické osoby dle ustanoveni § 71 odst. 3 zakona, ¢astka doplatku je pouzita cela k zaplaceni stanovené
uhrady, nes¢ita se s pfijmem osoby, a tudiz se z ni ani nevypoéitava zistatek 15 % z piijmu. S touto jinou
osobou se uzavird dohoda /smlouva o spoluti€asti a nelze tedy vytictovavat vratku. Vratka uhrad se vyplaci
pouze osobé, se kterou byla uzaviena smlouva o poskytnuti socialni sluzby, nikoliv osob¢€ blizké nebo jiné
fyzické ¢i pravnické osobé.

Vypoctena vratka se zaokrouhluje na celé koruny smeérem nahoru (ve prospéch osoby).

Vytétovani vratek se predklada osobé na zakladé ujednani ve smlouvé o poskytnuti socialni sluzby. Uhrada
vratky se provadi ve stanoveném terminu dle smlouvy o poskytnuti socialni sluzby, avsak nejpozdéji do 20.

dne v kalendainim mésici, ktery nasleduje po kalendainim mésici, za né€z se vyuétovani provadi.

4) Zpuisob vraceni uhrady za neodebrané sluzby PECE — v souladu s usnesenim Rady Karlovarského kraje
¢. RK 1488/12/22, dle aktualizovaného dokumentu ,,Stanoveni uhrad a pravidel pro vraceni pieplatka
z thrad za poskytované sluzby v zatizenich socialnich sluzeb ztfizovanych Karlovarskym krajem*

a) pobyt osoby mimo za¥izeni z divodu domaci péce



Uhrada za pé&i se nevraci v pFipadé kritkodobého pobytu (napi. vikendového pobytu) osoby mimo
zafizeni, tj. pokud je osoba v domaci péc¢i po dobu max. 3 dni po sobé jdoucich. Den odjezdu a den
prijezdu se nezapocitava do doby nepfitomnosti osoby, nezapocitiava se ani do vratky.

Uhrada za pé¢i se vraci pouze p¥i dlouhodobém pobytu osoby mimo za¥izeni, tj. pokud je osoba v doméci
péci po dobu min. 4 dnii po sobé jdoucich, nejdéle v§ak po dobu 21 dnti po sobé jdoucich. Den odjezdu
a den prijezdu se nezapocitava do doby nepritomnosti osoby, nezapocitava se ani do vratky.

Pro G¢ely vypoctu vratky pii dlouhodobém pobytu osoby mimo zafizeni se pouzije denni vySe uhrady, tj. vvse
priznaného piispévku na péci délend skutenym podétem dnd v daném meésici.
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nevypocitava osob¢ vratku, a to ani zpétn€ po pfiznani piispévku na péci.
Pfi zméné vyse stupné prispévku na péci zatizeni zpétné neprovadi piepocet.
Pro ucely vypoctu vratky pri dlouhodobém pobytu osoby mimo zatizeni se pouziva vZdy denni vyse
aktualni uhrady.
Pokud osoba nastupuje do domova v prubéhu mésice, za tento mésic plati pouze pomérnou ¢ast prispévku na
péci.

b) pobyt osoby mimo zaFizeni z divodu oSetieni nebo umisténi ve zdravotnickém za¥izeni

Jestlize je osobé poskytovana po cely kalendaini mésic zdravotni péce v prubéhu hospitalizace, ptispévek se
nevyplaci, tudiz nemtize byt vypoctena vratka.

FAKULTATIVNI CINNOSTI

Osobé je vypocitana individudlné thrada za fakultativni ¢innosti podle poskytnutych ¢innosti dohodnutych ve
smlouvé o poskytnuti sluzby. Vratky thrad za fakultativni ¢innosti se vraci v pomérné ¢asti podle poctu dnil
osoby mimo zafizeni. Uhrada za ¢innosti délend skuteénym poétem kalendainich dni v daném mésici, nebo
pomoci koeficientu 30,42 dne (tj. skute¢ny pocet dnti v roce 365:12 mésici = 30,42 dne)

Jde-li o fakultativni ¢innosti, jejichz poskytovani neni pravidelné, a tato skute¢nost ovliviiuje vysi thrady, je

mozné ve smlouveé odkazat na pravidla stanoveni thrady za fakultativni ¢innosti podle vnitiniho pfedpisu
poskytovatele s tim, ze ¢astka uhrady bude klientovi vyuétovana za urcity ¢asovy usek.

VYPOVED ZE SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY

V ptipadech, kdy dlouhodoby pobyt osoby mimo zaFizeni pfesahne dobu 21 dnii po sobé jdoucich, nebo
soucet dnti pobytu osoby mimo zafizeni pii opakovaném dlouhodobém pobytu osoby mimo zafizeni
piresahne v priubéhu 90 kalendainich dni po sobé jdoucich dobu 42 dnii, povazuji se tyto situace za divod
pro vypovézeni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby ze strany poskytovatele socialnich sluzeb. Den odjezdu
a den piijezdu se nezapocitava do doby nepfitomnosti osoby.

Timto se rusi Pravidlo pro zptisob oznamovani pobytu klienta mimo Domov pro seniory v Laznich Kynzvart
a odhlasovani/ptihlasovani stravy, vratky za neodebrané socialni sluzby ze dne 1.8. 2012, 1.1 2017, 1.1.2019.

Utinnost od 1.1.2023, s tiimési¢nim piechodovym obdobim do 31.03.2023.

V Laznich Kynzvart dne 1.1.2023 Ing. Lenka Wohlrabova
treditelka DS



